
 

   REGULAMIN POBYTU ZWIERZĄT 

    NA TERENIE HOTELU JAŚMIN 

 

§ 1 ZWIERZĘTA W HOTELU 

1. Na terenie Hotelu dopuszcza się obecność wyłącznie psów po spełnieniu zasad ustalonych przez Hotel 
w niniejszym regulaminie. Inne zwierzęta ze względu na bezpieczeństwo Gości hotelowych nie mogą 
pozostawać na terenie obiektu. 

2. Hotel zastrzega sobie prawo do odmowy przyjęcia psa, którego rasa jest powszechnie uznawana za 
groźną lub agresywną oraz psów, których waga przekracza 20 kg. 

3. Pobyt psów jest możliwy tylko po indywidualnym kontakcie i zgodzie Hotelu na pobyt z psem. 
4. Zakwaterowanie Gości hotelowych przybywających z psem jest możliwe jedynie w pokojach do tego 

wyznaczonych. W przypadku braku wcześniejszego powiadomienia o pobycie z psem i braku 
wyznaczonych do tego pokoi, pobyt z psem w obiekcie nie będzie możliwy. 

§ 2 REZERWACJA POBYTU GOŚCIA HOTELOWEGO Z PSEM 

1. Warunkiem przyjęcia do Hotelu jest zgłoszenie przyjazdu z psem w trakcie dokonywania rezerwacji z 
podaniem rasy i wagi psa oraz potwierdzenie takiej rezerwacji przez Hotel. 

2. Hotel przyjmuje Gości wyłącznie z psami zdrowymi, posiadającymi książeczkę zdrowia z 
potwierdzeniem aktualnych szczepień i odrobaczenia. Właściciel zwierzęcia zobowiązany jest podczas 
pobytu w Hotelu posiadać aktualną książeczkę zdrowia zwierzęcia i okazać ją na prośbę personelu. 

3. Właściciel psa przybywając do Hotelu oświadcza, że zwierzę jest zdrowe i nie stanowi zagrożenia dla 
innych osób i psów w Hotelu oraz akceptuje warunki niniejszego Regulaminu podpisując oświadczenie 
o treści załącznika do Regulaminu. 

§ 3 ZASADY PRZEBYWANIA PSA W HOTELU 

1. Psy, których pobyt został zgłoszony przy rezerwacji mogą być przez ich właściciela wprowadzone do 
Hotelu i trzymane wyłącznie w pokojach właścicieli. 

2. Przebywając w miejscach ogólnodostępnych na terenie Hotelu, Właściciel ma obowiązek trzymania psa 
na smyczy i w kagańcu. 

3. Obowiązuje bezwzględny zakaz wprowadzania psa do Karczmy Huculanka, placu zabaw dla dzieci, mini 
pokoju fitness, strefy SPA oraz stref  hodowli i rekreacji konnej m.in. stajnia, kryta ujeżdżalnia, parkur 
zewnętrzny. 

4. Właściciel psa jest każdorazowo zobowiązany do sprzątania odchodów pozostawionych przez zwierzę 
zarówno w pokoju oraz terenach ogólnodostępnych na terenie budynku i otoczenia Hotelu. 

5. Niedopuszczalne jest wykorzystywanie hotelowej bielizny pościelowej, ręczników oraz naczyń dla 
potrzeb psa. Pies nie może przebywać na łóżku, sofach, fotelach stanowiących wyposażenie Hotelu. 

6. Właściciel zobowiązany jest posiadać własne posłanie , miski do wody i pokarmów dla psa. Właściciel 
zapewnia psu dostęp do świeżej wody i wyżywienia. 

7. W przypadku pozostawienia psa samego w pokoju należy powiadomić o tym fakcie Recepcje Hotelu. 
8. Właściciel jest odpowiedzialny za zachowanie w pokoju ciszy przez swojego psa i nie zakłócanie spokoju 

innym Gościom hotelu. Pies nie powinien być pozostawiony sam w pokoju jeżeli w tym czasie zakłóca 
spokój innych gości i trwa to dłużej niż 20 minut. 

9. W przypadku powtarzających się skarg ze strony Gości hotelowych lub personelu hotel zastrzega sobie 
prawo żądania usunięcia psa z Hotelu. W ekstremalnych warunkach, gdy kontakt z Właścicielem nie 



będzie możliwy Hotel zastrzega sobie prawo do wejścia personelu do pokoju, również z ewentualną 
pomocą odpowiednich służb i odstawienia psa do najbliższego schroniska dla zwierząt. Wszystkie 
koszty wynikłe z powyższych działań pokrywa Właściciel zwierzęcia. 

10. Sprzątanie pokoju, w którym przebywa pies ze względów bezpieczeństwa odbywa się 
wyłącznie w obecności Właściciela lub podczas nieobecności psa w pokoju. W celu ustalenia 
godziny należy skontaktować się z Recepcją Hotelu.. 

§ 4 OPŁATY ZA POBYT PSA W HOTELU 

1. Pobyt każdego psa w Hotelu jest płatny. 
2. Opłata za pobyt jednego psa w Hotelu wynosi 30 zł za dobę  
3. W przypadku niepoinformowania recepcji Hotelu o pobycie psa w Hotelu, naliczona zostanie opłata 

wysokości 50  zł za dobę 
4. Hotel pobiera dodatkowo kaucję w wysokości 300 zł  za ewentualne szkody dokonane przez zwierzę, 

którą należy wpłacić podczas meldowania w recepcji Hotelu   
5. Hotel zastrzega sobie prawo sprawdzenia pokoju przez personel  w ciągu 1 godziny  po wymeldowaniu 

właściciela/opiekuna zwierzęcia z pokoju i tym samym zatrzymania kaucji do tego czasu.  
6. Jeżeli Personel nie stwierdzi nowych uszkodzeń lub zabrudzeń wyrządzonych przez zwierzę w pokoju, 

kaucja zostanie właścicielowi/opiekunowi zwierzęcia zwrócona do 1 godziny po wymeldowaniu. 
7. W przypadku kiedy nowe szkody lub zabrudzenia w pokoju zostaną stwierdzone przez pracownika 

kaucja zostanie zatrzymana, a w przeciągu 2 dni roboczych Hotel zobowiązuje się poinformować gościa 
drogą mailową o całkowitych wyliczeniach kosztów wyrządzonych przez zwierzę szkód, wycenionych 
przez  Kierownika Hotelu w oparciu, jeśli zajdzie taka konieczność firmy usługowej dokonującej 
naprawy. 

8. Jeżeli koszt szkody będzie niższy od wpłaconej kaucji, Hotel zobowiązuje się zwrócić należną część 
kaucji przelewem na wskazane wcześniej przez właściciela/opiekuna konto bankowe, do 7 dni 
roboczych od wyceny szkody 

9. Właściciel psa odpowiada materialnie za wszystkie wyrządzone przez niego szkody, zarówno w mieniu 
Hotelu, jak i innych Gości hotelowych. 

10. W przypadku wystąpienia stanu zagrożenia wynikającego z przebywania psa w Hotelu właściciel psa 
pokrywa wszelkie koszty wezwania odpowiednich służb do Hotelu oraz ewentualnego pobytu psa w 
schronisku. 

§ 5 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Właściciel psa jest zobowiązany do przestrzegania regulaminu hotelowego dotyczącego zachowania 
ciszy nocnej w hotelu i niezakłócania spokoju innym Gościom hotelowym oraz innym psom 
przebywającym w Hotelu. 

2. W przypadku powtarzających się skarg innych Gości hotelowych dotyczących pobytu psa w Hotelu oraz 
niestosowanie się do Regulaminu, Hotel zastrzega sobie prawo do natychmiastowego zakończenia 
pobytu Gości z psem bez zwrotu wpłaconej opłaty za pobyt. 

3. Właściciel oświadcza, że zapoznał się z Regulaminem. 
 


